
Cari Maklumat
di Internet

SEARCH...

Bagi menyokong

Imbas kod QR di bawah untuk 
mempelajari tentang kompetensi 
Teroka Maklumat Dalam Talian:
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at D
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 Talian
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DSL

Sediakan dan Gunakan Alat Pintar
Sediakan dan kendalikan perkakasan asas dan 
fungsi perisian peranti mudah alih anda.

SCAN
&PAY

STRONG PASSWORD

IhadKAYAtoastAT8am! Sentiasa Berwaspada, Bijak, 
Berkelakuan Baik Semasa Dalam Talian
Berjaga-jaga terhadap ancaman siber; Lindungi maklumat 
peribadi; Kembangkan kehadiran dalam talian yang positif.

Berhubung 
dengan 
orang lain 
dalam 
talian.

Jalankan 
urus niaga 
dalam 
talian.

Teroka Maklumat 
Dalam Talian

Saling Berhubung 
Dalam Talian

Berurusan Secara 
Dalam Talian

Cari, lihat dan 
dapatkan 
kembali 
maklumat 
dalam talian.
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Untuk membantu anda memperoleh 
hasil pembelajaran, buku panduan ini 
menggunakan enjin carian yang berbeza 
sebagai contoh untuk menunjukkan beberapa 
langkah biasa bagi mencari maklumat di internet.

• Enjin carian biasa, ikon enjin carian dan 
   mengenal pasti enjin carian menggunakan 
   logo enjin carian.
• Ciri biasa (UI) dan langkah biasa (UX) 
   untuk mencari maklumat dalam talian 
   (termasuk carian lokasi).
• Petua keselamatan siber berguna 
   untuk kekal selamat dalam talian.

Hasil Pembelajaran:
Buku panduan ini memberi 
fokus kepada kompetensi 'Teroka Maklumat 
Dalam Talian' di mana anda akan mempelajari:

Pengenalan

Panduan ini direka untuk sesiapa sahaja 
yang ingin menguasai kemahiran digital 
penting untuk kehidupan seharian.

Kemahiran DSL ini dikelompokkan 
kepada 5 bidang 
kompetensi seperti yang 
ditunjukkan dalam rajah.

Panduan Kemahiran Digital untuk 
Kehidupan (DSL) adalah satu koleksi 
risalah yang direka bagi membantu anda 
mempelajari kemahiran digital penting 
untuk kehidupan seharian. Panduan ini 
menawarkan arahan langkah demi langkah 
dan petua ringkas yang memberi anda 
keyakinan untuk mengendalikan dunia 
digital dengan yakin dan selamat.

Panduan ini adalah berdasarkan ikon perisian biasa dan tetapan peranti mudah 
alih. Harap maklum bahawa ciri-ciri tertentu mungkin berbeza mengikut peranti 

dan model mudah alih yang berbeza.
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Panduan Keselamatan Siber
Untuk kekal selamat semasa mencari maklumat di Internet, sila patuhi perkara berikut:

Log keluar daripada sambungan 
Wi-Fi atau akaun anda selepas 

digunakan.

Kosongkan cache pelayar dan 
sejarah internet selepas 

setiap sesi.

Berhati-hati dengan laman web palsu yang 
menggunakan URL seperti laman web sebenar 
serta perhatikan kesilapan ejaan, tatabahasa 

dan tanda bacaan.

Laksanakan langkah S.U.R.E Lembaga Perpustakaan 
Negara untuk mengesahkan maklumat yang 

meragukan.

Perhatikan pautan “gov.sg” untuk
mengenal pasti laman web sah
yang dimiliki agensi pemerintah.

You have
logged out!

Your account

Wi-Fi

Cache Cleared

Verified

www.facebook.com

Verified

www.website.gov.sg

Evaluate4Source1 Understand2 Research3
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Memahami Enjin Carian Biasa

Perihal Enjin Carian Muka Surat 5

Ciri Biasa yang didapati Merentas 

Enjin Carian Berbeza Muka Surat 6
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Prasyarat untuk mempelajari aplikasi

Pelajar mesti:
Mempunyai peranti mudah alih (sama ada 
iOS atau Android) yang dihubungkan dengan 
rangkaian selular atau Wi-Fi dengan fungsi 
kamera yang boleh digunakan.

Tahu cara memasang aplikasi pada peranti 
mudah alih.

Perihal Enjin Carian
Anda boleh mengakses enjin carian 
melalui pelayar web atau aplikasi seperti 
Google Chrome, Safari, untuk mencari 
maklumat yang relevan dan berguna 
menggunakan kata kunci, suara dan imej. 
Enjin carian akan memberikan maklumat 
yang paling berguna sebagai jawapan 
kepada pertanyaan anda.

Google Search Yahoo Search
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Ciri Biasa Merentasi Enjin Carian yang Berbeza

Bar Carian untuk memasukkan 
kata kunci, frasa, soalan atau 
URL (alamat laman web).

Mikrofon untuk mencari 
menggunakan suara.

Google Search Yahoo Search



Menavigasi Langkah Biasa untuk 
Menggunakan Enjin Carian

Cara Mencari menggunakan Kata Kunci 

atau Alamat Laman Web (URL), Suara Muka Surat  8

Cara Mencari Hasil dalam Bentuk Berbeza Muka Surat  11
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1 Pergi ke enjin carian pilihan anda dalam pelayar web anda.

Google Search Yahoo Search
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Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

2 A) Untuk mencari menggunakan kata kunci atau alamat laman web (URL),
    taip dalam bar carian.

Google Search Yahoo Search
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Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

2 B) Untuk mencari menggunakan suara, ketik pada ikon “Mikrofon” dan sebut kata 
    kunci/soalan atau senandungkan lagu dgn perlahan jika anda ingin mencari lagu.

Google Search Yahoo Search
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Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

3 Hasil carian dalam bentuk yang berbeza (cth. imej, video, berita) atau laman web 
akan dipaparkan.

Google Search Yahoo Search
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Panduan Langkah Demi Langkah 
untuk Menggunakan Carian Google 
(termasuk Google Maps)
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Google Search - Mengakses Laman Web Menggunakan URL

2 Masukkan URL

3 Hasil Carian1 Lancarkan Pelayar Web

Lancarkan pelayar 
web (cth., aplikasi 
Google Chrome).

Anda akan dibawa terus ke 
laman web.
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Google Search - Menggunakan Kata Kunci

41 Bar Carian 3 Hasil Carian2 Masukkan Kata Kunci

Hasil carian akan dipaparkan.Ketik pada “bar carian” 
menggunakan Google Search.

Masukkan kata kunci dalam 
bar carian.
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Google Search - Menggunakan Suara
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2 Sebut Kata Kunci 3 Hasil Carian1 Carian Suara

Sentuh ikon “Mic”.
Sebut kata kunci atau senandungkan 
lagu (untuk carian lagu). Hasil carian akan dipaparkan.

Mendengar. . .
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Google Search - Menggunakan Imej

1 Carian Imej

Ketik ikon “Kamera”.
Halakan kamera pada item yang
anda ingin cari dan ketik butang
pengatup. Hasil carian akan dipaparkan.
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Hasil Carian dalam Bentuk yang Berbeza

1 Pilih Jenis Kandungan

Tatal ke kiri atau ke kanan untuk 
memilih jenis kandungan yang ingin 
anda lihat.

Sebagai Contoh

Ketik “Imej” jika anda ingin melihat 
gambar hasil carian anda.
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Perihal Google Maps
Menawarkan imej satelit, fotografi aerial, 
pandangan jalan panorama interaktif 360º, 
keadaan lalu lintas masa sebenar dan 
perancangan laluan untuk perjalanan 
dengan cara pengangkutan yang berbeza.

Selain menggunakan pelayar Google
Chrome untuk mengakses Google Maps,
anda juga boleh memuat turun aplikasi
Google Maps dari Apple App Store atau 
Google Play Store.
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Navigasi menggunakan Google Maps

2 Arah 3 Lagi Pilihan1 Cari Tempat

Cari tempat atau tap tempat
pada peta.

Ketik “Arah” untuk melihat cara
pergi ke lokasi.

Ketik pada ikon 3 titik di bahagian
atas sebelah kanan untuk
mendapatkan lebih banyak pilihan,
cth., menambah hentian.



2 Pratonton Langkah 3 Arahan Laluan1 Cara Pengangkutan

Pilih cara pengangkutan (kereta, 
motosikal, jalan kaki) dan laluan 
berbeza akan dipaparkan. Sentuh 
pada laluan pilihan anda (ditunjukkan 
sebagai garis biru). Laluan alternatif 
pada garisan kelabu.

Ketik “Langkah” untuk pratonton. Arahan langkah demi langkah 
akan dipaparkan.
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Google Maps - Perjalanan dengan Kereta/Motosikal atau
Berjalan Kaki
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6 Hentikan Navigasi

Ketik “Keluar” untuk
menghentikan navigasi.

5 Panduan Audio

Hidupkan fungsi audio bagi
mendengar arahan untuk
memandu anda ke destinasi.

4 Mulakan Navigasi

Ketik “Mula” untuk memulakan 
navigasi.
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Google Maps - Perjalanan dengan Pengangkutan Awam

2 Pilih Laluan Pilihan1 Pengangkutan Awam

Arahan tentang pengangkutan yang 
mana untuk diambil, stesen atau 
hentian bas yang mana hendak 
dituju akan ditunjukkan jika anda 
memilih bas/kereta api.

Arahan langkah demi langkah dan
anggaran masa ketibaan
bas/kereta api akan ditunjukkan
sebaik sahaja anda mengetik
laluan pilihan anda.



© 2026 Info-communications Media Development Authority. Segala hak terpelihara.
Tiada bahagian dalam sumber ini boleh digunakan atau disalin tanpa persetujuan eksplisit daripada IMDA.
Bahan yang digunakan berkaitan dengan panduan ini juga mungkin tertakluk kepada perlindungan hak cipta.
Ini tidak terhad kepada: dokumen, slaid, imej, audio dan video. Pengekalan, penduaan, pengedaran, atau
pengubahsuaian bahan berhak cipta tanpa kebenaran adalah dilarang sama sekali.

Sumber ini merujuk kepada kandungan daripada Carian dan Peta Google LLC serta kandungan 
yang boleh didapati secara umum pada platform Yahoo.

Untuk maklumat lanjut dan 
mencari hab komuniti 
Digital SG terdekat anda:

Pusat Panggilan IMDA

Imbas kod QR untuk 
melawati Portal Digital 
Sepanjang Hayat.

Talian penting: +65 6377 3800
Maklum balas: go.gov.sg/imda-feedback 
Laman web: digitalforlife.gov.sg


