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Pengenalan

Panduan Kemahiran Digital untuk
Kehidupan (DSL) adalah satu koleksi

risalah yang direka bagi membantu anda
mempelajari kemahiran digital penting
untuk kehidupan seharian. Panduan ini
menawarkan arahan langkah demi langkah
dan petua ringkas yang memberi anda
keyakinan untuk mengendalikan dunia
digital dengan yakin dan selamat.

Panduan ini direka untuk sesiapa sahaja
yang ingin menguasai kemahiran digital
penting untuk kehidupan seharian.

Kemahiran DSL ini dikelompokkan
kepada 5 bidang

kompetensi seperti yang
ditunjukkan dalam rajah.

Hasil Pembelajaran:
Buku panduan ini memberi
fokus kepada kompetensi ‘Teroka Maklumat

Dalam Talian' di mana anda akan mempelajari:

e Enjin carian biasa, ikon enijin carian dan

mengenal pasti enjin carian menggunakan

logo enijin carian.

e Ciri biasa (Ul) dan langkah biasa (UX)
untuk mencari maklumat dalam talian
(termasuk carian lokasi).

e Petua keselamatan siber berguna
untuk kekal selamat dalam talian.

Untuk membantu anda memperoleh
hasil pembelajaran, buku panduan ini
menggunakan enijin carian yang berbeza

sebagai contoh untuk menunjukkan beberapa
langkah biasa bagi mencari maklumat di internet.
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~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ , Sentiasa Berwaspada, Bijak,
Berkelakuan Baik Semasa Dalam Talian

Berjaga-jaga terhadap ancaman siber, Lindungi maklumat
peribadi; Kembangkan kehadiran dalam talian yang positif.

Berurusan Secara
Dalam Talian 43

Teroka Maklumat
Dalam Talian ...

Saling Berhubung
Dalam Talian

Cari, lihat dan A Berhubung Jalankan
dapatkan dengan urus niaga
kembali orang lain dalam
maklumat dalam talian.

dalam talian. talian.

Sediakan dan Gunakan Alat Pintar

Sediakan dan kendalikan perkakasan asas dan
fungsi perisian peranti mudah alih anda.

Panduan ini adalah berdasarkan ikon perisian biasa dan tetapan peranti mudah
alih. Harap maklum bahawa ciri-ciri tertentu mungkin berbeza mengikut peranti
dan model mudah alih yang berbeza. )



Panduan Keselamatan Siber

Untuk kekal selamat semasa mencari maklumat di Internet, sila patuhi perkara berikut:

www.website.gov.sg

V)

Cache Cleared

0 Your account

logged out! @& Verified

Log keluar daripada sambungan Kosongkan cache pelayar dan Perhatikan pautan “gov.sg” untuk
Wi-Fi atau akaun anda selepas sejarah internet selepas mengenal pasti laman web sah
digunakan. setiap sesi. yang dimiliki agensi pemerintah.

www.facebook.com
m 2 'Understand 3 Research 4 Evaluate
& Verified

Berhati-hati dengan laman web palsu yang
menggunakan URL seperti laman web sebenar
serta perhatikan kesilapan ejaan, tatabahasa
dan tanda bacaan.

Laksanakan langkah S.U.R.E Lembaga Perpustakaan
Negara untuk mengesahkan maklumat yang
meragukan.



Memahami Enjin Carian Biasa

Perihal Enjin Carian Muka Surat 5

Ciri Biasa yang didapati Merentas
Enjin Carian Berbeza Muka Surat 6




Perihal Enjin Carian

Anda boleh mengakses enijin carian
melalui pelayar web atau aplikasi seperti
Google Chrome, Safari, untuk mencari
maklumat yang relevan dan berguna
menggunakan kata kunci, suara dan imej.
Enjin carian akan memberikan maklumat
yang paling berguna sebagai jawapan
kepada pertanyaan anda.
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23 google.com/webh;y + (@ @ {3 25 sgyahoo.com/?p=us&

= SEMUA IMEJ i o = thoo.’ Search

Google

Q ¢ @

Prasyarat untuk mempelajari aplikasi

Google ditawarkan dalam: English ~ #3Z(#f%) s

Pelajar mesti:

e Mempunyai peranti mudah alih (sama ada e ey
iOS atau Android) yang dihubungkan dengan réveaed | Lo ||
rangkaian selular atau Wi-Fi dengan fungsi
kamera yang boleh digunakan.

e Tahu cara memasang aplikasi pada peranti
mudah alih.

Google Search Yahoo Search



Ciri Biasa Merentasi Enjin Carian yang Berbeza

Google Search Yahoo Search

Bar Carian untuk memasukkan
kata kunci, frasa, soalan atau
URL (alamat laman web).

Mikrofon untuk mencari
menggunakan suara.

< L1 G.) (Q Search the web
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Menavigasi Langkah Biasa untuk
Menggunakan Enjin Carian

Cara Mencari menggunakan Kata Kunci
atau Alamat Laman Web (URL), Suara Muka Surat 8

Cara Mencari Hasil dalam Bentuk Berbeza Muka Surat 11




Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

Google Search

Q
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Google ditawarkan dalam: English 3 (f&fF) sUp

o Pergi ke enjin carian pilihan anda dalam pelayar web anda.

Yahoo Search
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O\ Search

¥ Food [hGas & Coffee
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Israel-Hamas war live:
talks under way on »
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Trump's lawyers
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Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

A) Untuk mencari menggunakan kata kunci atauv alamat laman web (URL),
taip dalam bar carian.

Google Search Yahoo Search
(O 2 google.com/webh; + () O} 95 google.com/?autht  + (@ < makanan| X
= sewua  IMEJ = @ & makanan| x makanan seimbang X
Makanan Bollywood Restaurant makanan K
O\ Restoran India - 107 North Bridge Rd, B2-23 m R
&#35, Singapore
makanan tradisional N
O g e O, makanan [
Q_ search D Y makanan sehat DN
O, makanan enak di singapore R
Q - Y G makanan khas bali K
J}“\ Q. makanan bollywood photos K X Food [h Gas & Coffee @ N
Google ditawarkan dalam: English\ﬁé(ﬁﬁﬁi) SO makanan khas jawa tengah N
©_ makanan halal di singapore R
Q. makanan bollywood menu K ~ Bodycam
O, makanan indonesia [N :::Sel-l:ggasawaorrlwe:
u way i "
: makanan makan  mama and
© 9 Q & @ e three-day ceasefire f...
napasiaens qwer tyui op
112]13§4]5)6]17)8]9]0 A~ Election Fraud b WD G Gl WD L - - . b
: Trump's lawyers alsldiflglhlijlk]!
w e r t u I O .
q y P mount long-shot bid to e e e e e
. toss NY fraud lawsuit X
alslaltialnilkt . 30080006




Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

e B) Untuk mencari menggunakan suara, ketik pada ikon “Mikrofon” dan sebut kata

Google Search

) %5 google.com/webh; + (@

= SEMUA IMEJ

Google

Q

Google ditawarkan dalam: English ~ $32(/&

Try saying something

kunci/soalan atau senandungkan lagu dgn perlahan jika anda ingin mencari lagu.

Yahoo Search

yahoo/

Q_ search \'J
\1"

¢ Food [0 Gas ¢ Coffee ¢

I'm listening

"Gambino Crime Family"
"Donald Trump"
"Patrick Dempsey"

~ Bodycam
Israel-Hamas war live:

talks under way on
three-day ceasefire f...

A~ Election Fraud

Trump's lawyers
mount long-shot bid to
toss NY fraud lawsuit
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Langkah Biasa untuk Mencari Maklumat di Internet

Hasil carian dalam bentuk yang berbeza (cth. imej, video, berita) atau laman web
akan dipaparkan.

Google Search Yahoo Search
O 95 google.com/searcl + (@ ¢ < makanan singapura (0] \!}
= GO Ie All e Images Video News
g o _M e
k Si ), S
© makanan ngapHre M Results powered by yahoo/

Semua Imej Video Maps Berita Mer
—

L 5

W 27 Makanan Khas Singapura yang
’ Terkenal Enak dan Lezat - Selasar

www.selasar.com/makanan-khas-singapura

® Hasil untuk Toa Payoh - Pilih kawasan

1. Bak Kut Teh. 2. Bubur Kodok. 3. Char Kway Teow.
4. Chili Crab. 5. Durian. 6. Fish Soup. 7. Fried Carrot
Cake. 8. Hokkien Prawn Mee. 9. Ice Kachang. 10....

J 10 Makanan Khas Singapura Yang
Halal & Enak -...

makananoleholeh.com/makanan-khas-singapura

Makanan Khas

« Chilli Crab. Fried Carrot Cake Makanan Khas Singapura Halal dan Enak. 1. Laksa
’ ’ Makanan khas Singapura; 2. Ice Kachang; 3. Kari

¢ Fried Kway Teow. Hokkien Prawn Mee. Kepala Ikan Singapura; 4. Hokkien Prawn Mee; 5....
¢ Kari Kepala Ikan. Kaya Toast.

« Laksa. Nasi Ayam. 20 Makanan Khas Singapura Yang
Luar Biasa Dan Harus Kamu Coba

* Nasi Lemak. Roti Prata.

1



Panduan Langkah Demi Langkah
untuk Menggunakan Carian Google
(termasuk Google Maps)



Google Search - Mengakses Laman Web Menggunakan URL

a Lancarkan Pelayar Web e Hasil Carian

Lancarkan pelayar

O web (th., Op"kOSi @ straitstimes.com + ®
Google Chrome).
THESTRAITS TIMES =
° Masukkan URL SINGAPORE NEWS
0O 2% google.com/:%u_] + 0
= SEMUA IMEJ iss o

Google

Q $ @

Google ditawarkan dalam: English ~ #X(&&) s

straight women’s 100m
backstroke S2 world title

Maoro cunnort for digital aduicaticon.

Anda akan dibawa terus ke
laman web.

13



Google Search - Menggunakan Kata Kunci

0 Bar Carian

(3 2 google.com/webh;y + @

— SEMUA IMEJ

Q :[]". $ @
—J

Google ditawarkan dalam: English ~ #X(f&fF) sD

Ketik pada “bar carian”
menggunakan Google Search.

O Masukkan Kata Kunci

(3 95 google.com/?autht + (@
& makanan| j.f;h X
Makanan Bollywood Reldirant @
Q_  Restoran India - 107 North Bridge Rd, B2-23 @ (N
&#35, Singapore
O. makanan K
O, makanan enak di singapore [N
O_ makanan bollywood photos [N
O_ makanan halal di singapore [N
O, makanan bollywood menu [N
©. makanan indonesia K
© Y Q ® oy
11213141516]17]18191]0
gwer r t yui op

e Hasil Carian

) 9 googlecom/searci + ()
= Google
O, makanan Singapura S

Semua Imej Video Maps Berita

f‘
O

Mer

® Hasil untuk Toa Payoh - Pilih kawasan

Makanan Khas

¢ Chilli Crab. Fried Carrot Cake.

e Fried Kway Teow. Hokkien Praw'r
¢ Kari Kepala Ikan. Kaya Toast.

Masukkan kata kunci dalam
bar carian.

o Laksa. Nasi Ayam.

Hasil carian akan dipaparkan.

Google Search
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Google Search - Menggunakan Suara

0 Carian Suara

o Sebut Kata Kunci e Hasil Carian

(0 2 google.com/webh; + (3

SEMUA IMEJ eoe a
oo

{3 2 google.com/searcl + (@

= Google O

O, makanan Singapura

o)
4 e

Google

Semua Imej Video Maps Berita Mer

Q

@ Hasil untuk Toa Payoh - Pilih kawasan

Google ditawarkan dalam: English  37(/5f

Mendengar...

Makanan Khas

e Chilli Crab. Fried Carrot Cake.

* Fried Kway Teow. Hokkien Prawn Mee.

¢ Kari Kepala Ikan. Kaya Toast.

¢ Laksa. Nasi Ayam.
Sebut kata kunci atau senandungkan —
Sentuh ikon “Mic”. lagu (untuk carian lagu).

. Dot D 3

Hasil carian akan dipaparkan.
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Google Search - Menggunakan Imej

G Carian Imej

(O 25 google.com/webh;  + (@)

= SEMUA IMEJ

Google

Q )

Google ditawarkan dalam: English ~ #3(fEfx) &

0 Lensa Google

Google Lens

Lo~

~

NESCAFE

LATTE

e

Ketik butang pengatup
untuk membuat carian

Terjemah Teks Kerja rumah

Ketik ikon “Kamera”.

Be

Halakan kamera pada item yang
anda ingin cari dan ketik butang
pengatup.

Google Lens

((‘, o, -\

NESCAFE Latte NO
ADDED SUGAR

G Carian

$7

a Amazon.sg

Hasil carian akan dipaparkan.

Google Search

16



Hasil Carian dalam Bentuk yang Berbeza

a Pilih Jenis Kandungan Sebagai Contoh
] Hasil carian atau kandungan hadir .
() %5 google.com/searcl + (@ ¢ dalam bentuk yang berbeza seperti: () 9% google.com/searcl + (@ @
= Google =
9 o ® Peta Google ®
O, makanan Singapura y © . Imei Q. makanan Singapura )
e Video
Semua Imej Video Maps Berita Mer ® PBerita
—
@ Hasil untuk Toa Payoh - Pilih kawas@ ..
Tatal ke kiri atau ke kanan untuk

memilih jenis kandungan yang ingin
anda lihat.

¥ TripZilla Indonesia
20 Makanan Khas Singapura Ya...

== [J Befreetour
10 Makanan Khas Singapura Ya...

@e *%
5+ Makanan Khas Singapura da... ?!“ /

Kari Kepala lkan. Kaya Toast. m @ @

Laksa. Nasi Ayam.

« Nasi Lemak. Roti Prata. Ketik "Imei” |IkG anda ingin melihat
Buial cot gambar hasil carian anda.

Makanan Khas
o Chilli Crab. Fried Carrot Cake.

O orami

Fried Kway Teow. Hokkien Prawn Mee.

17



Perihal Google Maps

Menawarkan imej satelit, fotografi aerial,
pandangan jalan panorama interaktif 360°,
keadaan lalu lintas masa sebenar dan
perancangan laluan untuk perjalanan
dengan cara pengangkutan yang berbeza.

Selain menggunakan pelayar Google
Chrome untuk mengakses Google Maps,
anda juga boleh memuat turun aplikasi
Google Maps dari Apple App Store atau
Google Play Store.

Google Maps
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Navigasi menggunakan Google Maps

a Cari Tempat 0 Arah e Lagi Pilihan

< makanan Singapura X & < Qi ¢ o Lokasianda

Warung Aneka Rasa
3= Kaitan v | Bukasekarang Dinilai terti 45 (31) Pilihan

Restoran - $1-10 - 8 46 min

e Tambah perhentian n49

A Mula [ Simpan < Ko —
Cari di sepanjang laluan PR
= 8O

piihat  1etapkan masa bertolak atau tiba =3¢

' Tambah laluan ke skrin Utama @ana
Warung Aneka Rasa 0 Boon Tc stbal
45 (31 . Kongsi arah \
Restoran - $1-10 - 5.2 km “n- H
Buka - Akan ditutup pada 3:00 PTG . . )
2 b T Kongsi lokasi anda L Kal
Menu @ Arah < Kongsi '
KImU@ ' perihal hasil carian ini
ASH CO

7 @Suntec City™

i = i | alley Rd ECP
; /1 248 @Slngapore Flyer
u Pa Sat Y N
IKHTISAR MENU ULASAN FOTO KEMAS xy Gardens \'C_})
Wafa | 1+ hr. by 2 Bay
@ People's Park Centre #03-48,, 101B Upper
Ketik pada ikon 3 titik di bahagian
Cari tempat atau tap tempat Ketik “Arah” untuk melihat cara atas sebelah kanan untuk
pada peta. pergi ke lokasi. mendapatkan lebih banyak pilihan,

cth., menambah hentian.
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Google Maps - Perjalanan dengan Kereta/Motosikal atau

Berjalan Kaki

a Cara Pengangkutan

& e |okasianda

©® Warung Aneka Rasa L%

B8 18min o 16min @ 46min £ 1jam 40
—

—
N
Joji's Diner :.Ser o on
: 4
Kedai Makan
o Tne BO)
Muhajirin ®| —
Dilihat baru-barulini Q Qe
BILIM LOKLOK .
\\,o o Makang
Dilihat.ba

Er 20 min Porridge
Tiada e} i ' S\msA\/e

TekkalCe ,\o
- mj Picotin - Ka

Kimuia E‘ Cappadocia Turkish
o
hsH ol & Mediterranean...
Suntec City

alley Rd ECP

// @ Singapore Flyer

Pilih cara pengangkutan (keretaq,
motosikal, jalan kaki) dan laluan
berbeza akan dipaparkan. Sentuh

pada laluan pilihan anda (ditunjukkan

sebagai garis biru). Laluan alternatif
pada garisan kelabu.

° Pratonton Langkah

/

Joji's Diner s.Ser on
e

Keoar Makag e BO
Muhajirin P
Dilihat baru-baru.ini Q Y
BDIIM LOKLOK N
Q \\ Makang
"%\ o Dilihat.bal

Boon Tong Kee A
Ei 20 min Poridge

Tiada tol @ imsAve
s

TekkalCenter
- M Picotin - Ka

Kimuga [j Cappadoaa Turkish
o
\sHcol S/& Qlledclttterranean
o untec City ECP
@ Singapore Flyer

i Gard \ )
“Unkal 16 C@/» by?;eegasy Tb\/
18 min (11 km)

Rute terbaik saat ini sesuai kondisi lalu lintas

@ Tol

I} Semat

e Arahan Laluan

Ketik “Langkah” untuk pratonton.

18 min (11 km)

Rute terbaik saat ini sesuai kondisi lalu lintas

Langkah

® Lokasianda

Tuju ke barat

& Jalan penggunaan terhad

140 m
€ Belok kiri ke arah Lor 4 Toa Payoh

150 m

qa Belok kiri ke Lor 4 Toa
Payoh

110 m

q Belok kiri ke Lor 6 Toa
Payoh

290 m

Kekal di sebelah kanan vy S |

Arahan langkah demi langkah
akan dipaparkan.
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o Mulakan Navigasi

/i

Joji's Dinerw.Ser on
: e
Kedai Makan
Muhajirin @

@1 e’ BO
(a8 e
Dilihat baru-barulini Q MG

® \o Mékana

Boon Tong Kee K Dilihat ba

A 20min pidge

Tiada tol * @ e
TekkalCenter ) )

M Picotin - Ka

’ [__‘] Cappadoma Turkish
y &’Medlterranean

Suntec City

Q Singapore Flyer

wjRPa Sat 4
=l o

Y by the Bay

ASH CO

alley Rd ECP

Wafa |+

18 min (11 km)

Rute terbaik saat ini sesuai kondisi lalu lintas

@ Tol

= Langkah 1 Semat

Ketik “Mula” untuk memulakan
navigasi.

e Panduan Audio

Carex saesuer

P Tuju ke barat e

Kemudian €3

Dragon Playground
ingapore Heritage)

F‘ntt kmj

Hidupkan fungsi audio bagi
mendengar arahan untuk
memandu anda ke destinasi.

° Hentikan Navigasi

&

Dragon Playground
ingapore Heritage)

Q

19 mine® @
11km « 11:07 AM
Ketik “Keluar” untuk
menghentikan navigasi.

alt‘ km/j




Google Maps - Perjalanan dengan Pengangkutan Awam

0 Pengangkutan Awam o Pilih Laluan Pilihan
& e |okasianda : R E'.. ’ Q-
é Warung Aneka Rasa, P.. N B  Lokasi ands 10:55 AM

Imin o 16minl @Mzmin | % 1jam40 &

—%2— #  Berjalan 4 min (300 m) >
Berlepas jam 10:48 A F= Pilihan

9. Paparan Langsung

Pengangkutan awam

., > = 28455459 > & 143 45 min &  Opp Chung Hwa Free Clinic

2% 10 PG: Biasanya tidak begitu sibuk >

10:55 AM - 11:40 AM

dalam 10 min (langsung), 11 min (langsung) dari Opp
Chung Hwa Free Clinic

. Toa Payoh 10:59

N . Langsung AM
*. > =@ > = @D 55 min

10°50 AM — 11:45 AM Bayar untuk perjalanan anda %

menggunakan telefon anda
Setiap 11 min dari Opp Toa Payoh Stadium

%)
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O
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c
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o
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f,> @ > @ > *, 39 min Rl Semat & 11:40AM - 45 min
Arahan tentang pengangkutan yang Arahan langkah demi langkah dan
mana untuk diambil, stesen atau anggaran masa ketibaan
hentian bas yang mana hendak bas/kereta api akan ditunjukkan
dituju akan ditunjukkan jika anda sebaik sahaja anda mengetik
memilih bas/kereta api. laluan pilihan anda.
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Untuk maklumat lanjut dan
mencari hab komuniti
Digital SG terdekat anda:

Pusat Panggilan IMDA

Talian penting: +65 6377 3800
Maklum balas: go.gov.sg/imda-feedback
Laman web: digitalforlife.gov.sg

Imbas kod QR untuk
melawati Portal Digital
Sepanjang Hayat.

© 2026 Info-communications Media Development Authority. Segala hak terpelihara.
Tiada bahagian dalam sumber ini boleh digunakan atau disalin tanpa persetujuan eksplisit daripada IMDA.
Bahan yang digunakan berkaitan dengan panduan ini juga mungkin tertakluk kepada perlindungan hak cipta.
Ini tidak terhad kepada: dokumen, slaid, imej, audio dan video. Pengekalan, penduaan, pengedaran, atau
pengubahsuaian bahan berhak cipta tanpa kebenaran adalah dilarang sama sekali.

Sumber ini merujuk kepada kandungan daripada Carian dan Peta Google LLC serfa kandungan
yang boleh didapati secara umum pada platform Yahoo.




