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Pengenalan

Perihal ScamShield

Sediakan Aplikasi ScamShield
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Pengenalan

Panduan ini disediakan untuk semua
orang yang ada atau tiada
pengalaman digital tetapi berminat
untuk mengetahui lebih lanjut tentang
kemahiran digital yang penting bagi
kehidupan harian.

Kemahiran penting dikumpulkan
kepada 5 bidang kompetensi seperti
yang ditunjukkan dalam gambar rajah.

Hasil pembelajaran Sentiasa
Berwaspada, Bijak, Berkelakuan
Baik Semasa Dalam Talian:

Mampu menjamin

akaun dan peranti

mudah alih serta

mengenal pasti dan melindungi
daripada penipuan serta kandungan
dalam talian yang berbahaya.

Panduan berikut adalah berdasarkan
ikon perisian biasa dan tetapan peranti
mudah alih yang umum. Sila ambil
perhatian bahawa ciri-ciri tertentu
mungkin berbeza pada peranti mudah
alih dan model yang berbeza.

Panduan Kemahiran Digital Sepanjang Hayat (DSL) ialah satu siri buku kecil yang terdiri daripada:
e arahan langkah demi langkah dan

¢ petua pantas

untuk membantu anda berada dalam talian secara yakin dan selamat.
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Sentiasa Berwaspada, Bijak,
Berkelakuan Baik Semasa Dalam Talian

Berjaga-jaga terhadap ancaman siber, Lindungi maklumat
peribadi; Kembangkan kehadiran dalam talian yang positif.

Berurusan Secara
Dalam Talian

Saling Berhubung
Dalam Talian

Teroka Maklumat
Dalam Talian ...

Cari, lihat dan é.% Berhubung Jalankan ‘ a
dapatkan N dengan urus niaga

kembali . orang lain dalam

maklumat dalam talian.

dalam talian. talian.

Sediakan dan Gunakan Alat Pintar

Sediakan dan kendalikan perkakasan asas dan
fungsi perisian peranti mudah alih anda.




Perihal ScamShield

Aplikasi ScamShield ialah produk

antipenipuan yang dibangunkan a Pilih Google Play Store
oleh Produk Pemerintah Terbuka . .
(OGP) dengan kerjasama Mailis Sg” dc‘ln ';?"k Store"
Pencegahan Jenayah D Oggg :m;iymu‘:j'gh
Kebangsaan (NCPC) dan glih Gr? 4a

Pasukan Polis Singapura. '

Cari dan Pasang
ScamShield

Mengapa penting untuk

memuat turun ScamShield? .
Sekat panggilan penipuan. @ ScamShield

Kesan mesej penipuan. Open Government
Laporkan mesej dan Products

panggilan penipuan.
Terima amaran dan ™
pemberitahuan tentang arah
aliran penipuan.

Atau
Imbas kod QR di bawah.




Sediakan Aplikasi ScamShield

0 Lancarkan ScamShield O Tetapkan Lalai Untuk ° Benarkan Akses Kenalan
Cari dan ketik ID Pemanggil & Spam
"ScamShield"
pada peranti ScamShield
mudah alih anda. ®

Set ScamShield as your

e Sediakan ScamShield default caller ID & spam app? Make ScamShield your
default caller ID & spam app
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@ None @ .
so it can keep you safe.
@ Phone O
Next, let's set up ScamShield
@ scamshield (o) e
Make ScamShield your default caller Set ScamShield as your
ID & spam app so it can keep you safe. default caller ID & spam app?
@ None @

® Tetapkan ScamShield sebagai ° 5
Set ScamShield as your . c Phone
default caller ID & spa¥n app? apl ID pemanggll & spam lalai
anda? i
g None (@) .
e Tiada ol
@ Phone o) Lalai semasa
Seamehield Benarkan ScamShield mengakses
. . S, kenal ?
© scamsnieid '&' o q Kebenaran tidak diperlukan "'n-.@ S
° Telefon - Benarkan e,
Then, tap ‘Allow’ to give ScamShield {b_‘
the permissions it requires to work. BataIQ Tetapkan sbg Ialai:.,_! Jangan benarkan



Dayakan Penyekatan
Panggilan

° Kesan SMS Penipuan

ScamShield

Make ScamShield your
default caller ID & spam app
so it can keep you safe.

Set ScamShield as your
default caller ID & spam app?

° None @®

@ Phone ©

-
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Benarkan ScamShield membuat dan
mengurus panggilan telefon?

ScamShield

Make ScamShield your
default caller ID & spam app
so it can keep you safe.

Set ScamShield as your
default caller ID & spam app?

@ None O)

@ Phone ©)

O

Benarkan ScamShield menghantar
dan melihat mesej SMS?

Benarkan S

Jangan benarkan

Benarkan ste

i,

Jangan benarkan




Laporkan Panggilan dan Mesej Penipuan

0 Lancarkan ScamShield e Hantar Butiran Penipuan 5
. . 2

Cari dan ketik o

"ScamShield" Report scams o

i (a

pada perc_m“ Scams are reported to the Singapore —

mudah alih anda. Police Force 8

Q

° Ketik pOdG ”Repor‘l'” Did you receive a call or a message? S
C

h I O

: ® Phone ca =
ScamShield @ ) Moz S
We'll alert you to scam fe))
SMSes on your phone, and Who called you? 8’
Bloclecin ol Enter the caller’s number or name O
2 (a

e.g. +6512345678 or EasylLoan CCJ

g
Description of the call 8_

For example, who the caller claims to be or 3

what they are asking you to do.

About ScamShield

We respect your privacy and will never
track your personal activity.

ScamShield uses a machine learning

@ O ., o
Jm

Home Report *A° Alerts

S S




Terima Amaran dan Pemberitahuan

a Lancarkan ScamShield e Baca Mengenai

Cari dan ketik Penipuan Terkini
“ScamShield”
pada peranti Alerts

mudah alih anda.
ScamShield notified you of these scam

o Ketik pada “Alerts” SMSes

ScamShield @ e
We’ll alert you to scam
SMSes on your phone, and +65 9183 3472 O
block scam calls 3 Nov 2021, 5:12pm
7y re
Hi Bro you wanna try it luck?
*Q Deposit (Weekly)...
Report a scam O
Read more
. +65 9382 1928 G
About ScamShield
3 Nov 2021, 5:12pm
We respect your privacy and will never Blocked by ScamShield
track your personal activity.
ScamShield uses a machine learning
+65 9183 3472
(3
@ O Q e 3 Nov 2021, 5:12pm
Home Report Alerts "= . X .
(@ 1 Hiring 50 online part-time staff *can
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Untuk maklumat lanjut dan
mencari hab masyarakat
Digital SG terdekat anda:

Pusat Panggilan IMDA

Talian penting: +65 6377 3800
E-mel: info@imda.gov.sg
Laman web:

digitalforlife.gov.sg

© 2024 Info-communications Media Development Authority. Segala hak terpelihara.
Tiada bahagian dalam sumber ini yang boleh digunakan atau disalin tanpa persetujuan eksplisit daripada IMDA.
Bahan yang digunakan berkaitan dengan panduan ini juga mungkin tertakluk kepada perlindungan hak cipta.

Ini tidak terhad kepada: dokumen, slaid, imej, audio dan video. Pengekalan, penduaan, pengedaran, atau
pengubahsuaian bahan berhak cipta tanpa kebenaran adalah dilarang sama sekali.

Sumber ini mengambil rujukan daripada Majlis Pencegahan Jenayah Kebangsaan dengan
kerjasama Pasukan Polis Singapura dan Produk Pemerintah Terbuka.



